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Как я могу 
получить услуги? 
Программа "Front Door" 
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Разработка 
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Лица, которые только сталкиваются с работой 
OPWDD, могут получить доступ к услугам и 
поддержке через Программу "Front Door". 
Программа "Front Door" - это способ, при 
помощи которого OPWDD подключает людей к 
услугам, в которых они нуждаются. Как только 
вы становитесь участником программы, 
начинается процесс планирования, 
ориентированный на человека, в рамках 
которого вы сможете узнать о вариантах 
обслуживания и получить к ним доступ с учетом 
ваших потребностей и желаний. Также вы 
сможете контролировать свой план 
обслуживания или помогать члену семьи или 
близкому человеку в контроле их плана. 

Программа "Front Door" основана на понимании того, 
что люди с нарушениями в развитии имеют право на 
взаимоотношения, личностный рост, участие в жизни 
своего сообщества и проживание в доме по своему 
выбору. 

Программа "Front Door" включает этапы, которые 
связаны с определением того, имеете ли вы право на 
получение услуг OPWDD, определит ваши 
потребности, цели и предпочтения и поможет вам 
разработать план получения таких услуг. 

OPWDD предоставляет широкий спектр вариантов 
поддержки и обслуживания, чтобы удовлетворить 
потребности отдельных лиц и членов их семей. 
Поддержка и услуги OPWDD включают: 

• Помощь людям в их взаимодействии с сообществом.

• Помощь семьям в оказании поддержки их члену 
семьи в его проживании в доме с учетом возможности 
отдыха и оказания прочих услуг по поддержке членов 
семьи.

• Помощь людям, которые желают работать в 
сообществе, в обучении и поддержке при 
трудоустройстве, возможности для волонтеров и прочие 
виды вовлеченности в жизнь сообщества.

• А также помощь людям, нуждающимся в интенсивном 
стационарном и дневном обслуживании.

Первым этапом на пути получения помощи является 

определение того, имеете ли вы право на получение услуг 

и поддержки. Как только будет определено, что вы вправе 

получать услуги, вы можете приступить к процессу 

планирования. 

С чего начать? 

Для того, чтобы получить дополнительную информацию 

позвоните на информационную линию OPWDD по номеру 

1-866-946-9733.

Лицам с нарушениями слуха необходимо воспользоваться 

Службой текстовой связи штата Нью Йорк по номеру 711. 
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